Warunki uczestnictwa w triathlonowym obozie klimatycznym - 23 luty - 1 marca 2016, Hotel Las
Playitas****, Fuertaventura, Wyspy Kanaryjskie.

ZASADY OGOLNE
Organizatorem jest TRINERGY Tomasz Kowalski z siedzibg w Warszawie, ul. Smolenskiego 16a/12, NIP
1181753518, REGON 146186017, zwany dalej ,,Organizatorem”

OSOBA DOKONUJACA REZERWACII

Osoba dokonujaca rezerwacji (wymieniona w formularzu zgtoszeniowym) przyjmuje na siebie
odpowiedzialnosc¢ za zaptate petnej kwoty ceny imprezy. Osoba dokonujaca rezerwacji musi mieé
ukonczone 18 lat. Zawarcie umowy na rzecz osoby matoletniej wymaga pisemnej zgody rodzicéw lub
opiekundéw prawnych.

CENA IMPREZY, WARUNKI ZAPLATY, ZMIANA CENY, PASZPORT | WIZY

Wszystkie ceny sg cenami umownymi. Klient ma prawo do $wiadczen gwarantowanych ofertg,
stanowigcg integralng czes¢ zawartej z Klientem umowy. Cena imprezy nie obejmuje kosztéw biletu
lotniczego, wynajecia roweru, doptaty do pokoju jednoosobowego, uzyskania paszportu, wizy,
szczepien ochronnych, dodatkowych ubezpieczen itp., a odpowiedzialnosc¢ za ich uzyskanie spoczywa
na uczestniku imprezy. Przy wyjezdzie do krajéw Unii Europejskiej, dla obywateli Unii Europejskiej,
wymagany jest dowdd osobisty lub paszport.

Cena imprezy jest ustalona na podstawie obowigzujacych taryf, cen, opfat i kurséw walut. Organizator
zastrzega sobie zatem prawo do podniesienia ceny imprezy przed datg wyjazdu z tytutu wzrostu
kosztéw optat urzedowych, podatkéw lub znaczgcego wzrostu kurséw walut. Zadatek ma charakter
bezzwrotny i wynosi 50% ceny imprezy bez uwzglednienia ewentualnie przystugujgcych znizek od
osoby. Zadatek powinien wptyna¢ na wskazany przez Organizatora rachunek bankowy w ciggu 7 dni
od momentu rezerwacji. Optata za impreze, z potragceniem wczesniej wptaconego zadatku, winna
wptynac do Organizatora najpdzniej do 15.01.2016. Przy rezerwacji na mniej niz 30 dni przed
wyjazdem, petng kwote za impreze turystyczng nalezy wptaci¢ w ciggu trzech dni roboczych.

Jesli powyzsze warunki nie zostang spetnione, Organizator zastrzega sobie prawo do skasowania
niezaptaconej rezerwacji. Jezeli rezerwacja dokonywana jest pdézniej niz 14 dni przed wyjazdem,
ptatnos$é musi nastgpié tego samego dnia. Wszelkie zwroty pieniezne beda przekazywane wytgcznie
na wskazane przez Klienta konto bankowe.

ZMIANY | REZYGNACIA Z IMPREZY PRZED WYJAZDEM

A. Z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Organizatora

O wszystkich istotnych zmianach i wynikajgcych z ich wprowadzenia Organizator ma obowigzek
powiadomié Klienta niezwtocznie po otrzymaniu informacji na ten temat. Klient powinien
niezwtocznie po otrzymaniu od biura informacji w tym zakresie poinformowac Organizatora za
posrednictwem poczty elektronicznej, czy przyjmuje proponowang zmiane, czy odstepuje od umowy.
Organizator ma prawo odwotac impreze, jezeli liczba rezerwacji jest mniejsza niz 10 oséb. W takim
przypadku Klienci, ktérzy dokonali rezerwacji, muszg zosta¢ powiadomieni o odwotaniu najpdzniej na
3 dni przed planowanym wyjazdem.

B. Z powodu okolicznosci lezgcych po stronie KLIENTA

B.1. ZMIANY

Uczestnik imprezy, ktory po wptacie zaliczki lub catej ceny imprezy chce dokonaé zmian w zakresie
uczestnikdw jest zobowigzany stosowad sie do nastepujacych zasad:

- przy przepisaniu imprezy na inng osobe, spetniajgcg wszystkie warunki uczestnictwa w imprezie,
Organizator ma prawo pobraé opfate manipulacyjng w wysokosci 200 zt od osoby. Optate te wnosi sie
bezposrednio przy dokonywaniu zmiany lub niezwtocznie po jej dokonaniu. Powiadomienie musi



nastgpi¢ niezwtocznie po powzieciu przez Klienta decyzji o zmianie uczestnika. Przy przepisywaniu
imprezy z osoby na osobe odpowiedzialni solidarnie za zaptate ceny imprezy sg obaj Klienci;

B.2. REZYGNACIJA Z IMPREZY

Rezygnacja przez Klienta z zakupionej imprezy wymaga pisemnego oswiadczenia pod rygorem
niewaznosci. Jezeli Klient zrezygnuje z uczestnictwa w imprezie lub jezeli nie rozpocznie imprezy z
powoddw niezaleznych od Organizatora, Klientowi przystuguje zwrot wptaconej cze$ci wptaconej
kwoty po potraceniu przez kwoty stanowigcej zadatek.

Koszty potrgcen — wzgledem catkowitej wartosci zawartej umowy — ksztattujg sie nastepujaco:
¢ do 45 dni przed datg wyjazdu — do 50% ceny imprezy (zadatek),
¢ od 45 dni przed datg wyjazdu — do 100% ceny imprezy.

Jezeli jedna z dwdch oséb uczestniczgcych razem w imprezie rezygnuje, to druga z tych oséb, ktdéra
podrézowad bedzie samotnie, zobowigzana jest do uiszczenia optaty odpowiadajgcej dodatkowi za
pokdj jednoosobowy. W przypadku braku doptaty do pokoju jednoosobowego lub braku mozliwosci
zakwaterowania w pokoju jednoosobowym osoba taka zostanie dokwaterowana do innej osoby tej
samej ptci w przypadku odpowiednich mozliwosci organizacyjnych.

OBOWIAZKI | ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA PO WYJEZDZIE
Organizator nie jest odpowiedzialne za informacje zawarte w publikacjach, broszurach, folderach,
ulotkach itp. wydawanych przez hotel.

REKLAMACIE

Jezeli uczestnik stwierdzi wady imprezy, winien on wnies¢ reklamacje wzgledem Organizatora celem
umozliwienia usuniecia wady na miejscu. Okres rozpatrywania reklamacji wynosi 30 dni od daty
zakonczenia imprezy turystycznej, a w wypadku zgtoszenia tej reklamacji po zakoriczeniu imprezy
turystycznej 30 dni od jej ztozenia (obowigzuje data wptyniecia pisma do Organizatora). Podstawg
reklamacji nie mogg byc¢ okolicznosci, za ktére Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci.

POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami Uczestnictwa zastosowanie majg
odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego . Ewentualne spory strony bedg rozstrzygaty polubownie, a
w przypadku nieosiggniecia porozumienia przez wtasciwy miejscowo sad.



